
Stell dich bei uns vor! Wir suchen stets qualifizierte und 
motivierte Mitarbeitende, die auf der Suche nach einer 
erfüllenden beruflichen Tätigkeit sind und ein langfristiges 
Arbeitsverhältnis anstreben.

Sachbearbeiter Service-Aufträge 
(m/w) 100% 

Baumann AG
Auerstrasse 41
9442 Berneck

Wer wir sind

Die Baumann AG ist ein Schwei-
zer Unternehmen mit Hauptsitz 
in Berneck. Wir entwerfen und 
produzieren hochwertige, indi-
vidualisierte Küchen, Badmöbel 
und Innenausbau für ein breites 
Kundenspektrum.

Seit der Gründung 1958 hat sich  
das Unternehmen konstant wei-
terentwickelt und modernisiert. 
Heute, nach über 60 Jahren Er-
folgsgeschichte sind wir in Bern-
eck,  sowie auch in Rümlang 
und Savognin vertreten und be-
schäftigen mittlerweile rund 40 
Mitarbeiter/innen.

Interessiert? Dann freuen wir uns auf deine vollständigen Bewerbungsunterlagen! Sende 
uns diese per Post nach Berneck, oder per E-Mail an florian.ulmann@baumann-kuechen.ch

Aufgabenbereiche 

• Entgegennahme von 
Serviceanfragen und Klein-
aufträgen

• Kommunikation mit Kunden zur 
Klärung der Anforderungen

• Erstellen und Bearbeiten von 
Offerten, Service- und 
Garantiearbeiten

• Mitarbeit im Verkaufs- 
innendienst

• Koordination interner Res-
sourcen für die Bearbeitung

• Sicherstellung termingerech-
ter Abwicklung und 
Informationsmanagement 
bezüglich Kunde

Anforderungsprofil

• Abgeschlossene Ausbildung 
Schreiner EFZ /  Berufserfah-
rung in der Küchenbranche

• Kenntnisse im Bereich  
Haushaltsgeräte

• Erfahrung im Kundenservice 
und Auftragsmanagement

• Gute IT-Anwenderkenntnisse 
(Office, ERP, etc.)

• Stilsicheres Deutsch in Wort 
und Schrift

• Kommunikationsstärke und 
Kundenorientierung

• Organisationsgeschick und 
Fähigkeit zur Priorisierung

Baumann Küchen sucht dich!
Zur Verstärkung des Teams in Berneck suchen wir


